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HARRIS  COUNTY  SOCIAL  SERVICES  HARRIS COUNTY SOCIAL SERVICES

BASIC INFORMATION FOR AN INTERVIEW 
 
*Please note this is only a list of basic information that may be needed for your 
interview with Harris County Social Services Department. The circumstances of 
each individual may require that additional information be provided.  
 
11..    Current  Utility  Termination  Notice  and/or  Vacate  NoticeCurrent Utility Termination Notice and/or Vacate Notice  
  

WWee  aarree  aann  eemmeerrggeennccyy  aassssiissttaannccee  aaggeennccyy..    AAnn  eemmeerrggeennccyy  oorr  ccrriissiiss  ssiittuuaattiioonn  iiss  oonnee  ooff  tthhee  ccrriitteerriiaa  ffoorr  
aassssiissttaannccee..  EExxaammpplleess  aarree  AA  UUTTIILLIITTYY  SSEERRVVIICCEE  HHAASS  BBEEEENN  TTEERRMMIINNAATTEEDD  ((aallrreeaaddyy  ooffff)),,  
rreecceeiipptt  ooff  aa  UUTTIILLIITTYY  TTEERRMMIINNAATTIIOONN  NNOOTTIICCEE  ((tthhrreeaatt  ooff  tteerrmmiinnaattiioonn))  oorr  rreecceeiipptt  ooff  VVAACCAATTEE  
NNOOTTIICCEE  ((tthhrreeaatt  ooff  eevviiccttiioonn))..  
  

22..    Picture  identification  and  Social  Security  CardPicture identification and Social Security Card  
  

YYoouu  mmuusstt  hhaavvee  ssoommee  ffoorrmm  ooff  ggoovveerrnnmmeenntt--iissssuueedd  iiddeennttiiffiiccaattiioonn  ttoo  vveerriiffyy  yyoouu  aarree  tthhee  ppeerrssoonn  wwhhoomm  
yyoouu  ssttaattee  yyoouu  aarree..  
  

33..    Citizenship  StatusCitizenship Status  
  

YYoouu  mmuusstt  bbee  aa  UUSS  cciittiizzeenn  oorr  pprrooppeerrllyy  ddooccuummeenntteedd  iimmmmiiggrraanntt..  IIff  yyoouu  wweerree  nnoott  bboorrnn  iinn  tthhee  UUnniitteedd  
SSttaatteess,,  yyoouu  mmuusstt  pprroovviiddee  pprrooooff  ooff  yyoouurr  iimmmmiiggrraattiioonn  ssttaattuuss  wwiitthh  IImmmmiiggrraattiioonn  aanndd  NNaattuurraalliizzaattiioonn  
SSeerrvviicceess  ((IINNSS))  iinncclluuddiinngg  cceerrttiiffiiccaattee  ooff  nnaattuurraalliizzaattiioonn,,  ppeerrmmaanneenntt  rreessiiddeenntt  ccaarrdd,,  eettcc..  ((ccooppiieess  wwiillll  nnoott  
bbee  aacccceeppttaabbllee))..    IIff  yyoouu  wweerree  nnoott  bboorrnn  iinn  tthhee  UUnniitteedd  SSttaatteess  bbuutt  yyoouurr  mmiinnoorr  cchhiillddrreenn  ((wwhhoo  lliivvee  wwiitthh  
yyoouu))  wweerree  bboorrnn  iinn  tthhee  UUnniitteedd  SSttaatteess,,  yyoouu  mmuusstt  pprroovviiddee  tthheeiirr  oorriiggiinnaall  bbiirrtthh  cceerrttiiffiiccaattee..  
  

44..      Original  Birth  Certificates  on  minor  dependent  children  in  householdOriginal Birth Certificates on minor dependent children in household  
  

IIff  yyoouu  aarree  nnoott  aa  UUSS--bboorrnn  cciittiizzeenn,,  nnaattuurraalliizzeedd  cciittiizzeenn  oorr  lleeggaall  ppeerrmmaanneenntt  rreessiiddeenntt,,  bbuutt  yyoouurr  cchhiillddrreenn  
wweerree  bboorrnn  iinn  tthhee  UUnniitteedd  SSttaatteess,,  yyoouu  MMUUSSTT  pprroovviiddee  tthheeiirr  oorriiggiinnaall  bbiirrtthh  cceerrttiiffiiccaatteess..  YYoouu  mmaayy  aallssoo  
bbee  rreeqquueesstteedd  ttoo  pprroovviiddee  yyoouurr  oorriiggiinnaall  bbiirrtthh  cceerrttiiffiiccaattee  aanndd//oorr  yyoouurr  ddeeppeennddeenntt  cchhiillddrreenn’’ss  
oorriiggiinnaall  bbiirrtthh  cceerrttiiffiiccaattee  iinn  ootthheerr  ssiittuuaattiioonnss..  
  

55..    House  deed,  Lease  agreement  and  or  Housing  ContractHouse deed, Lease agreement and or Housing Contract  
  

VVeerriiffiiccaattiioonn  ooff  rreessiiddeennccee  ffoorr  tthhee  aaddddrreessss  ffoorr  wwhhiicchh  yyoouu  aarree  sseeeekkiinngg  aassssiissttaannccee  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd..  
YYoouu  mmuusstt  eessttaabblliisshh  tthhaatt  yyoouu  aarree  tthhee  hheeaadd  ooff  hhoouusseehhoolldd,,  hhoommeeoowwnneerr  aanndd  oorr  lleeaasseehhoollddeerr  ffoorr  tthhee  
rreessiiddeennccee  ffoorr  wwhhiicchh  yyoouu  aarree  sseeeekkiinngg  aassssiissttaannccee..    YYoouu  wwiillll  aallssoo  nneeeedd  yyoouurr  llaannddlloorrdd  aanndd//oorr  
aappaarrttmmeenntt  ccoommpplleexx’’ss  nnaammee  aanndd  pphhoonnee  nnuummbbeerr..  TThheessee  iitteemmss  mmuusstt  aallssoo  vveerriiffyy  tthhee  aammoouunntt  ooff  rreenntt  
yyoouu  ppaayy..  
  

66..    Proof  of  current  or  most  recent  income  and/or  proof  of  past  management  of  bills/rentProof of current or most recent income and/or proof of past management of bills/rent  
  

VVeerriiffiiccaattiioonn  ooff  AALLLL  iinnccoommee  mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd  ffoorr  AALLLL  hhoouusseehhoolldd  mmeemmbbeerrss  wwhhoo  aarree  rreecceeiivviinngg  
iinnccoommee..  IItt  mmuusstt  bbee  wwrriitttteenn,,  vveerriiffiiaabbllee  aanndd  ccuurrrreenntt  pprrooooff..  EExxaammpplleess  iinncclluuddee  SSoocciiaall  SSeeccuurriittyy  
DDiissaabbiilliittyy  aawwaarrdd  lleetttteerrss,,  TTAANNFF  aawwaarrdd  lleetttteerrss,,  VVAA  aawwaarrdd  lleetttteerrss,,  pprriinnttoouutt  ffrroomm  TTeexxaass  
AAttttoorrnneeyy  GGeenneerraall  ((cchhiilldd  ssuuppppoorrtt)),,  ppaayycchheecckk  ssttuubbss,,  lleetttteerr  ffrroomm  eemmppllooyyeerr,,  lleetttteerrss  ffrroomm  
ffrriieennddss//ffaammiillyy,,  eettcc..  IIff  tthheerree  iiss  nnoo  iinnccoommee  ffoorr  aa  ppaarrttiiccuullaarr  hhoouusseehhoolldd  mmeemmbbeerr  ((wwhhoo  iiss  1188  oorr  
oollddeerr)),,  aa  ccuurrrreennttllyy  ddaatteedd  uunneemmppllooyymmeenntt  pprriinnttoouutt  ffrroomm  TTeexxaass  EEmmppllooyymmeenntt  CCoommmmiissssiioonn  
mmuusstt  bbee  pprroovviiddeedd..
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77..      Current  Bank  Statement(s)Current Bank Statement(s)  
  

IIff  yyoouu  oorr  aannyy  mmeemmbbeerr  ooff  yyoouurr  hhoouusseehhoolldd  hhaass  aa  cchheecckkiinngg  aanndd//oorr  ssaavviinnggss  aaccccoouunntt,,  yyoouu  mmuusstt  pprroovviiddee  
aa  ccuurrrreenntt  bbaannkk  ssttaatteemmeenntt  aanndd//oorr  aa  ccuurrrreennttllyy  ddaatteedd  pprriinnttoouutt  ffrroomm  yyoouurr  bbaannkk..  
  

88..    Receipts/Verification  on  how  income  was  spent  or  emergency  that  prevented  you  from  being  Receipts/Verification on how income was spent or emergency that prevented you from being
able  to  pay  bill  and  /or  rent  able to pay bill and /or rent   

  
IIff  yyoouu  wweerree  nnoott  aabbllee  ttoo  ppaayy  rreenntt//uuttiilliittyy  bbiillll  bbeeccaauussee  ooff  aa  ccrriissiiss  ((eexxaammpplleess::  yyoouu  wweerree  rroobbbbeedd,,  ddeeaatthh  
iinn  ffaammiillyy  aanndd  iinnccuurrrreedd  ffuunneerraall  ccoossttss;;  ccaarr  yyoouu  uusseedd  ttoo  ggeett  ttoo  wwoorrkk  nneeeeddeedd  rreeppaaiirrss;;  mmiisssseedd  ttiimmee  ffrroomm  
wwoorrkk  dduuee  ttoo  iillllnneessss  aanndd  nnoott  ppaaiidd  ffoorr  ttiimmee  ooffff,,  eettcc..))..    YYoouu  mmuusstt  pprroovviiddee  pprrooooff  ooff  tthhiiss  eemmeerrggeennccyy  oorr  
ccrriissiiss..  TThhee  pprrooooff  ooff  tthhee  eemmeerrggeennccyy  oorr  ccrriissiiss  mmuusstt  bbee  vveerriiffiiaabbllee  aanndd  mmaayy  iinncclluuddee  rreecceeiippttss;;  lleetttteerr  
ffrroomm  ddooccttoorr//eemmppllooyyeerr,,  eettcc..  

  
99..    Verification  of  other  AssistanceVerification of other Assistance  
  

IIff  yyoouu  aarree  ccuurrrreennttllyy  rreecceeiivviinngg  aassssiissttaannccee  ffrroomm  aannootthheerr  aaggeennccyy//oorrggaanniizzaattiioonn,,  pplleeaassee  pprroovviiddee  pprrooooff  ooff  
AALLLL  pplleeddggeess  aanndd  aassssiissttaannccee..  IIff  yyoouu  hhaavvee  bbeeeenn  mmaannaaggiinngg  yyoouurr  bbiillllss  wwiitthh  aassssiissttaannccee  ffrroomm  ootthheerr  
aaggeenncciieess,,  pplleeaassee  pprroovviiddee  pprrooooff  ooff  tthhiiss..  IIff  yyoouu  rreecceeiivvee  ffoooodd  ssttaammppss,,  pplleeaassee  pprroovviiddee  aa  ccuurrrreennttllyy  
ddaatteedd  ffoooodd  ssttaammpp  aawwaarrdd  lleetttteerr..  

 


