Dispute Resolution Center

Para Uso de la Oficina Solamente

File Number: 20 - -C Mediation Date: Time:

Bienvenido al Dispute Resolution Center (DRC). Nuestra meta es poder ayudarle a solucionar su disputa
por medio de mediacion. Las mediaciones en espafiol toman lugar en nuestras oficinas los jueves y son
programadas para comenzar a las 6:00, 6:30 o 7:00 de la tarde. Le contactaremos para planificar la
fecha y hora. Por favor lea y siga las siguientes instrucciones atentamente. Si usted tiene alguna
pregunta, por favor llame 713-755-8274 y pida hablar con un representante del Departamento
Comunitario.

Seccién A: Su informaciéon

Favor de escribir claramente, su nombre completo, domicilio actual (direccion), y el niumero telefénico.

Nombre: Fecha:
Direccion: Ciudad:
Estado: _ Cdbdigo Postal: Numero telefénico de hogar:

Numero telefénico de trabajo: Correo electrénico:

Seccion B: Informacion de la persona o compafiia con quien usted tiene una disputa

Es esencial que usted proporcione la direccidén correcta de la persona/compafiia con quien usted tiene la
disputa. En caso contrario, sera muy dificil confirmar la asistencia de la persona/compaifiia a la mediacion.
Si su queja es contra una compafiia, por favor incluya el nombre del representante o del departamento
correspondiente.

Nombre:

Direccion: Ciudad:
Estado: _ Cddigo Postal: Numero telefénico de hogar:
Numero telefénico de trabajo: Cellular:

Anote por favor participantes adicionales en la Seccion E

¢Coémo supo usted de nosotros?

¢Cuanto tiempo lleva esta disputa?
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Seccion C: Explique la disputa brevemente. Por ejemplo: disputa con el vecino, reparacion de
un vehiculo.

Seccion D: Explique brevemente como desearia usted que esta disputa sea resuelta.

Seccion E: Si hay mas de una persona involucrada en esta disputa y usted desea la presencia
de ellos en la mediacion, incluya sus nombres, direcciones, y numeros de teléfono a
continuacion.

Nombre:

Direccion: Ciudad:
Estado:___ Cddigo Postal: Numero de teléfono de hogar: Trabajo:
Cellular: Indique quel papel desempefia la persona en la disputa:
Nombre:

Direccion: Ciudad:
Estado:  Cdédigo Postal: Numero de teléfono de hogar: Trabajo:
Cellular: Indique quel papel desempefia la persona en la disputa:

Secciéon F: Opcional

Para servir mejor a nuestra comunidad por favor contesta la pregunta siguiente, que sera utilizada para el
DRC estadisticos.

Por favor marque la caja que mejor le aplica:

0 Hispano/Latino 0 Blanco 0 Negro [ Nativo Americano 0 Asiatico

Aungue no sea necesario, cada persona/parte puede escoger ser representado por un abogado. El DRC
no proporciona abogados ni asesoria legal. Por favor, informe al representante si un abogado estara
presente durante la mediacion.

i El DRC le da la bienvenida a la oportunidad de servirle!



