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Chao mirng quy vi dén véi Harris
County CSCD

Chao mwrng quy vi dén véi Co Quan Gidm Sat va Ky Ludt Cong Pong Quin Harris (County
Community Supervision and Corrections Department), Harris County CSCD. Muc dich ctia co quan
gidm sat cong dong nay 1a giup hwéng din quy vi hoan thanh thanh céng quy trinh gidm sat cong
dong. Trong qua trinh giam sat, quy vi va nhén vién gidm sat cong dong (CSO) sé hop tac véi nhau
dé gilp thwc hién theo cac yéu ciu cia toa cling nhw gidp quy vi tim hiéu cac cach trdnh xa hé thong
tw phap hinh sy. Ching t6i mong rang quy vi hop tac véi ching toi d€ quy vi c6 thé hinh dung ra
chuyén gi da xay ra dan dén viéc quy vi gip ric rdi va gitp tim cach ddm bao quy vi tranh dwoc rac
roi trong twong lai. SO tay nay cung cip cho quy vi théng tin khai quat vé co quan cta ching toi va
cung cap cho quy vi mdt tai liéu hwéng dan tham khao nhanh ciing nhw mot sé 1 khuyén clia cac
than ch trwéc day vé cac cach dé thanh céng.

DE& dap rng t6t nhat nhu ciu ctia nhitng ngwdi nam dwdi sw gidm sat cia chung tdi, ching téi da cam
két str dung cac bién phap can thiép da dwoc chirng minh 1a c6 tac déng tich cuc trong viéc giip
nhitng ngwdi dwoc gidm sat trong cong dong loai bé hanh vi pham to6i trong twong lai, va tré thanh
nhitng cong dan c6 ich, diéu nay ngworc lai tao ra mot cdng dong an toan hon véi it nan nhan hon.

Tam nhin
D& gitip nhirng ngudi dwdi sw giam sat cong dong loai bé hanh vi pham tdi trong twong lai,
nhén vién HCCSCD cam két:

A\

St dung cac bién phap can thiép dwoc thiét ké dé€ giam thi€u hanh vi pham toi
mot cach hiéu qua

St dung danh gid dé xac dinh va giai quyét chinh xac cac rui ro t6i pham va nhu ciu
Nhén biét kha nang thay ddi ctia cac cd nhan

boi xtr ton trong doi véi tit cd moi nguori

Tao ra mot moi treong Khuyén kKhich sw hoc hoi va sy phat trién chuyén mon

YV VV V



Vai Tro va Trach Nhiém cua Nhan Vién Giam
Sat Cong Pong

Nhéan Vién Gidm Sat Coéng Péng (CSO) ctia quy vi dwoc
chi dinh lam viéc v&i quy vi trong thoi gian quy vi chiu
sw gidm sat. CSO cua quy vi c6 hai nhiém vu:

1. HO6 tro quy vi tranh gdp ric réi. Ho sé gap go quy
vi thwdng xuyén va sé lam viéc véi quy vi dé thay
déi bat ky hanh vi nao c6 thé dan dén viéc quy vi
lai vi pham phap luat.

Thong bao cho toa biét tinh hinh cia quy vi
trong thoi gian chiu giam sat. Piéu nay c6 nghia
la CSO cda quy vi c6 trach nhiém thong bao cho
toa biét sy viéc dién ra trong qua trinh giam sat,
ca khi quy vi c6 tién bo 1an khi quy vi gip ric roi.

Quy vi c6 thé mong doi Nhian Vién Giam Sat Cong Dong
cua minh:

boi xtr ton trong doi véi quy vi
Cong bang

TU KHOA
HCCSCD- Harris County Community Supervision and
Corrections Department (Co’ Quan Giam Sat va Ky Luat
Cong bong Quén Harris)
CSO- Community Supervision Officer (Nhan Vién Giam
Sat Cong Dong) va PO-Probation Officer (Nhan Vién Quan
Ché)- dwoc str dung thay thé cho nhau (ca hai déu c6 ciing
y nghia)
Bi Pon, Thin Chu, Pham Nhin va Ngwoi Bi Quan Ché-
dwoc str dung thay thé cho nhau (t4t ca c6 ciing y nghia)
SPN#- ma s6 duy nhit dwoc chi dinh cho tirng than cht
S6 H6 So' va S6 Vu Kién- duoc str dung thay thé cho nhau
(cd hai c6 cung y nghia)
COS- Condition of Supervision (Diéu Kién Gidm Sat)
POI- Probation Officer Identification (ID ctia Nhan Vién
Quan Ché)
PMR- Probationer Monthly Report (Bdo Cao Hang Thang
cia Nguoi Bi Quan Ché)
UA- Urinalysis or Drug Screen (Xét Nghiém Nwérc Tiéu
hoac Sang Loc Ma Tiy)
CSR- Community Service Restitution (Phuc H6i Dich Vu
Cong bong)

Quy vi c6 thé tiép cin qua dién thoai, email hodc truc tiép

Cung cip cho quy vi thong tin vé tién bo ctia quy vi trong qua trinh giam sat
Giap quy vi dat dwoc cdc muc tiéu cia minh mot cach thanh cong

Cac Bwdc Quy Vi Sé Thwce Hién Dé

Tw vdn dé dam bdo thanh céng trong quad Gitip Quy Vi Thanh Céng La Gi?
trinh gidm sdt cong dong: i

» Lam quen v&i cdc diéu kién giam sdt

ctia quy vi; ndm ré, hiéu va tudan thii

Gidm sat cong dong dwoc thiét ké dé gidp quy
vi tim hiéu cach dwa ra nhitng lwa chon va

cdc diéu kién gidm sdt ctia quy vi. quyét dinh t6t hon.
> Lién lac vé&i CSO ctia quy vi; ddt ra Chting t6i tin rang dé c6 ich cho quy vi, ching

cdu hoi. toi can biét thém thong tin vé quy vi va hoan

Yéu cdiu sw gitip dé’ néu quy vi gdp
khé khdn.

"Ban ddu téi nghi do la sw trirng phat
nhwng gio day téi nhdn ra rang giam
sdt la sw chuyén hwong. CSO c6 mdt dé
giup quy vi". Maura P.

canh cda quy vi. Giai doan dau ctia qua trinh
gidm sat cong dong 1a tim hiéu vé quy vi. Trong
thoi gian nay, ching tbi sé dat ra mot so ciu
hoéi dé hiéu roé hon vé hoan canh ctia quy vi.
Nhiéu ban danh gia thé nay sé dwoc sir dung dé
gitip 1ap k& hoach nham gitip quy vi thanh cong.




Mot trong cac ban danh gia ma quy vi sé nhan
dwoc goi la Hé Théng Panh Gid Rai Ro Texas
(Texas Risk Assessment System, TRAS). Hé théng
danh gia nay dwoc thiét ké dé giup xac dinh cac
nhu ciu lén nhit cda quy vi 1 gi, nham ting kha
ning quy vi sé tranh dworc ric roi.

Mot khi quy vi da hoan thanh cac tha tuc danh
gia, cac diéu kién giam sat cia quy vi sé dwoc lap
ra. Cac diéu kién giam sat cia quy vi dwoc lap ra
cho phtt hgp v&i cac van dé va nhu ciu cta quy vi.
CSO cda quy vi sé xem xét cac diéu kién tiéu
chudn cung v&i quy vi. Ngoai ra, quy vi c6 thé
dwoc yéu cau tham gia diéu tri dwa trén két qua
danh gia.

Quy vi va nhan vién cda quy vi sé thao luin vé cac
muc tiéu cia quy vi va 1ap ké hoach hanh dong dé
gitp quy vi dat dwoc cac muc tiéu cia minh va
tudn thu cc diéu kién giam sat cua quy vi.

Trong cac budi lam viéc, quy vi va CSO cua quy vi
sé thao luén vé tién bd cta quy vi va cac linh vuc

Con Cac Budi Lam Viéc Tai Vin
Phong Thi Sao?

Béo cdo la mot trong nhirng diéu kién
giam sat quan trong nhat. Quy vi c6
trach nhiém theo doi ngay va gio hen.
Néu quy vi bo 1& mot budi hen, hay
lién lac véi CSO cua quy vi vao ngay
lam viéc hém sau dé€ dat hen lai. Bat
ké xay ra chuyén gi, chung t6i déu
mudn quy vi dén van phong dé ching
tdi c6 thé giup quy vi.

T6i Can Phai Tham Dw Loai Lép
Hoc Nao?

Quy vi c6 thé dwgc yéu ciu hoan
thanh cac 1¢6p hoc khac chang han
nhuw 16p kiém soat con gian, 1ép hoc
vé bao hanh gia dinh, vé trom cap, tri
liéu cho téi pham tinh duc, v.v. CSO
cla quy vi sé gi¢i thiéu quy vi dén cac
chwrong trinh nay.

J

quy vi dang gap khé khan. Quy vi va CSO ctia quy vi sé thudng xuyén xem lai va cap nhat

ké hoach hanh ddng ctia quy vi. Quy vi cling ¢ thé dwoc yéu cau trinh dién trudc toa

trong thoi han giam sat hodc cac diéu kién giam sat cia quy vi

c6 thé thay ddi khi cac vAn dé va/hoic nhu ciu cta quy vi c6

thay doi.

Sau khi dap &ng tat ca cac diéu kién giam sat ctua quy vi, quy vi
sé hoan thanh qué trinh giam sat cong dong mot cach thanh

cong.

Sw An Toan va An Ninh
Chung t6i mudn dadm bao cac van phong cla ching t6i dwoc an toan nhit c6 thé cho quy vi va

ich cho téi- quan hé véi cha
me téi dworc cdi thién."
Allen R.

nhén vién cia chung toi. Sy an toan va an ninh 1a quan trong déi véi chiing toi. DE dam bao sw

an toan cta quy vi cling nhw cta tit ca nhan vién, ching t6i c6 nhirng yéu cau sau day:

Khong dwoc phép mang vii khi vao co sé (vi du nhw sing, dao, tay dam, v.v.)

Tat ca khach sé dwgc yéu ciu di qua may do kim loai dé vao toa nha

Khéng ai dudi 17 tudi dwoc phép vao toa nha trir phi cé sw cho phép clia nhan vién
(truweomg hop ngoai du kién, cac treong hop ngoai lé sé dwoc quyét dinh tuy trwong hop).

Néu quy vi mang theo tw trang, tw trang cta quy vi sé bi luc soat.

"Viéc dwgrc quan ché da gitip



e Qudin 4o phai thich hop véi hoan canh. Diéu nay c6 nghia la tit cd khach khong dwoc
mac quan 4o hé hang hay luom thudm. Piéu nay bao gom 4o hai diy, quin sooc
ngin, quan thung thinh, pajama, dép dung & nha, dd boi, 40 somi/4o0 choang hé&
hang, quan 4o c6 ghi chit dung tuc, v.v.

Tét cd hoat dong tiép xtc phai ddm bao sw ton trong. Vui long tranh str dung ngon tir
tuc tiu cling nhw hanh vi de doa.

Danh Sach Kiém Tra

Giay Can Cudc Tiéu Bang, Giay Phép Lai Xe Tiéu Bang
va The ID Pham Nhan

Mau Bao Céo Hang Thang Da Dién

Xic Minh Béing Tét Nghiép Trung Hoe hodc GED

Giﬁy to chimg minh viéc lam hoéc nguﬁn thu nhap (bién
nhén tién lrong, xdc nhan phuc lgi danh cho ngudi tan tat
hodc Ban Khai Thué Thu Nhap Lién Bang)

Giay To Chimg Minh Bao Hiém Trach Nhiém Phap Ly
(chi d6i véi cdc vu n Lai Xe Khi Say)

Gidy t& chimg minh bat ky bénh trang tam than hodc y

té nao

Toa thude cho tt ca thude

Poéng Lé Phi
* (6 thé thyc hién thanh todn bang phiéu giri (
i i o pic i 5600 oy i g

: : T tién dé dong phi theo 1énh toa?
Chuing t6i chi chdp nhén tién mat tai van phong Hay nhé ring cac khoan 1é phi cia
trung tdm ¢& dia chi 49 San Jacinto/6th floor, quy vi 1a theo 1énh toa, do d6, quy vi
Houston, TX 77002 tai quay thu ngan. phéi déng phi. Lé phi 1a mot diéu
* Ching t6i khéng nhan séc ca nhan. kién gidm sat. Vi¢c khong déng phi 1a
vi pham sy gidm sét cdng dong va c6
Huwéng Dan Thanh Toédn Truc Tuyén: Thé Tin thé dan dén viéc bi dua ra toa. Bao
Dung/Ghi No' (dwoc chdp nhan tai tit ca co sé va cdo cac budi lam viéc tai van phong
true tuyén). t}}eo l;c}} ngay ca khi quy V;\khong co
: cac khoan 1é phi theo 1énh toa.

http://www.go2gov.net/go/hccscd K j
*ap dung phi giao dich [ VISA '@; ""’:’:%




Xét Nghiém Rwou va Ma Tay
Xét nghiém rwou/ma tdy 1a mot diéu kién gidm sat tiéu chudn. Nhiéu khi regu va/hoidc ma
tly dong vai tro lén trong suy nghi pham t6i va cac hanh vi cé rui ro.

Hoi 16
Viéc dé nghi, dwa, nhan hodc ga gdm mot thit ¢ gia tri
nham muc dich gy &nh huéng dén hanh déng clia mot \
quan chirc d€ khong thwc hién nghia vu cong chivc hoic Néu Té6i Co6 Van bé Vé Rwou/Ma
nghia vu phap ly ctia ho 1a phi phap. Tidy Hodc Pa C6 Lénh Hoan Thanh
Piéu Tri Thi Sao?
Nam Ro va Hiéu Cac Quyén Cong Dan cua C‘Z quan c_ua,ch},mg"fmmse gtup quy vi
P néu quy vi cd van deé vé rwou hodac ma
Quy Vi tiy. Chiing tdi s& 1am viéc véi quy vi dé
Cac quyén céng din cung cip su bao vé chong phan tim ki€ém bién phép diéu tri va néu quy
biét d6i xtr dwa trén chling tdc, tAng 16p, gidi tinh, vidu diéu kién, gitip quy vi thanh toan
ngudn géc qudc gia, mau da, thién huéng tinh duc, sic chi phi diéu trj d6. D61 khi cac than chu
the. t6n oido hodc Khuvét tit cua ching toi can sw diéu tri chuyén
0¢, ton glao hogc khuyet tat. sau trong khi ltic khac ho c6 thé thay
B phidu ddi hanh vi ctia minh chi véi mot chuat
P ., . . L L h6 tro. Mitc nhu ciu ctia quy vi sé
1. Giam Sat Toi Nhe - Mot nguwoi bi giam sa}t vi toi duoc xac dinh théng qua mét loat cac
nhe sé khong bi anh hwéng va c6 the di bo déanh gi4 - do d6 hiy dam bao quy vi
phiéu. trung thwc véi nguoi danh gia dé
Mgt s6 quyén céng dan bi 2. Gidm Sat Trong Toi chiing t6i c6 thé dwa ra nhitng khuyén

LIV DB Duoc Hoan Thi Hanh - Mpt | 2 thichhop.

ket tor va/hodc két dn vi ngudi bi gidm sat dang nay sé
mot s6 hanh vi pham toi.

Liéu To6i Sé Pwoc Xét Nghiém
khong bi &nh hwdng va cé thé Rwou/Ma Tiy?
di bé phiéu. C6, quy vi s& dugc yéu cau ndp mau
3. Giam Sat Trong Toi xét nghiém ma tiy. Xét nghiém ma tiy

. A < X A A . la mot diéu kién giam sat ctia quy vi
Th.u'o"n & Xuﬂy én hodc Ga,y Ch?n Bong - N\[Qt ng}rol theo 1énh toa. CS% cla quy vi gé Zh(“)ng
roi vao mot trong hai trweong hgp nay khong béo cho quy vi biét quy vi phai xét
duoc bo phiéu cho dén khi ho hét an phat, bao nghiém bao 1du mét lan. Harris County
gom thoi han phat giam, gidm sat thi thach CSCD c6 thé str dung hinh thirc xét
hodc gidm sat cong dong theo 1énh tda. Sau khi nghiém, dung cu phan tich hoi thé,
mét nguwdi di hoan thanh théri han giam sat |  Ve/hodccachinh thirc xétnghiém ma

. - L. Ll L . tiy dwoc phép khac chang han nhw
cong dong, ho c6 thé ngay lap tirc dang ky va da Vong SCRAM dé xét nghiém rwou/ma
diéu kién bo phiéu trong mét cudc bau ctr. tdy. Quy vi s& duoc giam sat khi ndp
mAu nwéc tiéu dé xét nghiém.

Nam Giir Vi Tri Cong \ /

1. Giadm Sat Toi Nhe - Mot ngudi bi gidm sat vi toi nhe c6 thé ndm gitr vi tri cong.
2. Giam Sat Trong T6i Pwgc Hoan Thi Hanh - Mot nguwoi bi giam sat dang nay c6 thé
ndm gitr vi tri cong.




3. Gidm Sat Trong T6i Thwong Xuyén hodc Gy Chan Péng - Mot ngwdi bi gidam sat theo
mot trong hai dang nay khong dwgc ndm gitr vi tri cong cho dén khi dwoc khdi phuc
quyén. Néu khong dwoc khdi phuc quyén, pham nhan khéng dwoc ndm gitt vi tri
cong.

. Ngoai 1&: Mot ngwi bi gidm sat vi Trong T6i Lai Xe Khi Say, Ngo Sat, hoac Giét Nguoi
Trong Khi Say khong dwoc ndm gitt vi tri cong, ngay ca sau khi hét toi.

Phuc Vu B6i Thim Poan

1. Gidm Sat Toi Nhe - Mot ngudi bi gidm sat vi tdi nhe ¢ thé phuc vu boi thAm doan.

2. Ngoai 1é: Mot pham nhan bi gidm st vi tdi nhe trom cdp hodc ddi bai dao ditc, cho
dén khi hét tdi va dwoc khdi phuc quyén, khong dwoc phuc vu boi thdm doan hinh sw
nhwng cé thé phuc vu bbi thdm doan dan su.

. Gidm Sat Trong To6i - Mot nguwoi bi gidm sat vi trong toi khong dwoc phuc vu bat ky
b6i thAm doan nao cho dén khi hét tdi va phuc hoi quyén.

. Ngoai 1é: M0t nguoi dang bi giam sat, hodc da tirng bi giam sat, vi Trong Toi Lai Xe
Khi Say, Ng6 Sat, hodac Giét Nguwoi Trong Khi Say khong bao gior dwoc phuc vu boi
thdm doan.

CACBUOC
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Giai Quyét Khi€u Nai va Quan Ngai

Harris County CSCD nghiém tiic xem xét tit ca cac quan ngai cia than chi. C6 nhirng lic
xudt hién mau thuln va hiéu nhAm. Khong ai sé bi quiy rdi, cedng ép, de doa hay nhao
bang.

1. Hay c6 trao do6i véi Nhan Vién Gidm Sat Cong Pong cla quy vi va gidi quyét vin dé
néu c6 thé.
2. Néu khiéu nai hodc quan ngai cia quy vi khéng thé dwoc giai
quyét v&i Nhan Vién Gidm Sat Cong Pong ctia quy vi, hdy trao doi
Céc nghia vu dién hinh véi mot ngudi gidm sat. Quy vi ¢é thé 14y tén va s6 dién thoai cia
clathanhraladioy nguwdi gidm sat tir tiép tin tai van phong (cac dia diém van phong va
T r e G s0 dién thoai cling dwgc ghi & mét trwde cla so tay nay).
chii va tim ;'dch gidi 3. Mot s6 khiéu nai hodc quan ngai cé thé cin dwoc gidi quyét
quyét khiéu nai, & cip Quan Ly (Gidam P6c Chi Nhanh, Quan Ly Chwong Trinh, Diéu
thwong la théng qua Phoi Vién Chwong Trinh hodc Gidam Péc Co S&).
cdc khuyén cdo va quy 4. NEu khiéu nai hodc quan ngai khdng dwegc giai quyét & cip
trinh hoa gidi. Quan Ly Tai Chd, khiéu nai hodc quan ngai s& dwgc chuyén cho
Thanh Tra diéu tra va bién phap giai quyét kha di sé dwoc thao
luin v&i Ban Quan Ly Diéu Hanh.

~

Chuyén Gi Xay Ra Néu Toi
Phong Thanh Tra cia Harris County CSCD Khong Tuan Thi Diéu Kién

Thanh Tra ctia Harris County CSCD la tiéng néi ctia than Glﬂam S?t?_ A A i aew

, . ; S e s R R i Néu quy vi khong tuan thu diéu
chu. Thanh Tra thay madt than chu dé dam bao than thu kién giam sat theo quy dinh ctia
duwoc can nhic khi dwa ra cac quyét dinh. Hay lién lac toa hodc co quan quan ché, quy
véi Thanh Tra néu cac quyén ctia quy vi bi vi pham. Khi vi c6 thé bi phat. Moi truong
can thiét, cic cudc diéu tra sé dwoc tién hanh va Thanh thp du‘q‘c stal quyetrieng vacac

_ : o x RN bién phap trirng phat dwogc ap

Tra Harris County CSCD sé no lyc dwa ra phan hoi kip dung c6 cAn nhic mot s6 yéu to:
thoi. cac chinh sach va tha tuc cta
toa, cac chinh sach va thu tuc
cta Harris County CSCD, cac quy
dinh vé lwgng vu an, dang vi
Thanh Tra Harris County CSCD C6 Thé: pham, v.v.

O Lam ngwoilién lac gitra than cht va nhan vién T6i C6 Thé Pwa Con Tdi Pén
Cac Budi Lam Viéc Tai Van
Phong Hay Khong?

Quy vi khong nén mang theo tré
tin cho than cha va nhan vién em dén budi lam viéc tai vin
phong. Hay bé tri dich vu cham
soc tré trudre budi lam viéc tai
van phong.

- J

O Tao diéu kién giai quyét van dé
O Doéng vai tro la ngwoi lién lac va cung cap thong




Néu Téi Can Cdc Nguén Tai
Nguyén Khdc Thi Sao?

Ngoai viéc ldp gidy gi&i thiéu
theo Iénh toa, CSO ctia quy vi
con c6 thé cung cdp cho quy vi
théng tin vé cdc chwong trinh
khdc nhau c6 thé ddp trng nhu
cdu ctia quy vi. Harris County
CSCD khéng nhdt thiét phdi
ung ho cdc chwong trinh hay
dich vu nay. Néu quy vi cdn
gidy gidi thiéu, quy vi nén héi
CSO ctia quy vi dé dworc hé tro.

Thanh Tra Harris County CSCD Khéng Thé:
O Bac bd cac quyét dinh cia cac co quan thdm quyén thich
hop (vi du nhw Thdm Phan, Ban Quan Ly Diéu Hanh, v.v.)

O Giai quyét cac vin dé ngoai tim gidm sat cua Harris
County CSCD

Thong Tin Lién Hé cia Thanh Tra

Phong Thanh Tra ctia Harris County CSCD
49 San Jacinto/6™ Floor
Houston, Texas 77002
S0 Dién Thoai Truc Tiép 713-755-1751
S6 Dbién Thoai Chinh 713-755-2700
ombudsman.@csc.hctx.net

Tai nguyén

C6 nhiéu tai nguyén trong cong dong danh cho quy vi cling nhw cac thanh vién gia dinh nao

c6 thé can dich vu. Mot s6 chwong trinh trong cong ddng cé hod tro vé: gido duc/viéc lam,

dich vu cham s6c strc khde/strc khoe tim than, co sé tam tri/nha &, diéu tri lam dung dwoc

chit, gido duc, dich vu phép 1y, ho tro xa hoi khan cip, phwong tién dwa doén, v.v.

*Danh sdch bén dwéi khéng bao gom tdt cd cdc tai nguyén khd dung trong céng dong.

Viéc Lam/Gidao Duc

Harris County

Houston Area Urban League

Goodwill Industries

United Way of Greater Houston

Worksource Solutions

Texas Workforce Commission

http://www.harriscountytx.gov

http://www.haul.org

http://www.goodwillhouston.org

https://www.unitedwayhouston.org

http://www.wrksolutions.com

http://www.twc.state.tx.us

Department of Assistive and Rehabilitative Services (DARS) http://www.dars.state.tx.us

Harris County Department of Education

Houston Community College

Lone Star College
San Jacinto College
Cac Dich Vu Phap Ly

Houston Bar Association

http://www.hcde-texas.org

http://www.hccs.edu

http://www.lonestar.edu

http://www.lonestar.edu

http://www.hba.org




Strc Khoe va Strc Khoe TAm Than

Harris Health System https://www.harrishealth.org

Mental Health Mental Retardation Authority http://www.mhmraharris.or
Cac Dich Vu Xi Hoi/Tong Quat

Harris County Community Services Department http://www.csd.hctx.net

United Way of Greater Houston (3-1-1) https: //www.unitedwayhouston.org

City of Houston (2-1-1) http://www.houstontx.gov

Harris County Dispute Resolution Center http://www.harriscountytx.gov

Phwong tién dwa don

Houston Metropolitan Transit Authority (METRO) http://www.ridemetro.org

Nhirng Cau Héi Thwong Gap

Tai Sao To6i Can Thé ID Pham Nhin?

Quy vi sé dwoc yéu ciu cung cdp Thé ID Pham Nhan tai Ban Tiép Tén, trong Phong Thi Nghiém
khi quy vi ndp miu xét nghiém ma tdy, va khi quy vi bdo cdo thwc hién cac cong viéc phuc vu
cong dong. ID Pham Nhin sé xac dinh danh tinh cta quy vi mét cach thich hop. N6 c6 hinh, Ngay
Sinh (DOB), $& Vu An va s& SPN ctia quy vi trén thé. Thong tin nay la quan trong cin c6 khi thuc
hién thanh toén, kiém nhip déi véi Phuc H6i Dich Vu Céng Pong (CSR), v.v. dé dam bao tin dung
thich hop dwoc cap cho quy vi khi quy vi déng phi va hoan thanh phuc vu céng dong.

Néu Tdi Can Gitp P& Vé Viéc Hoc Ciia Téi, Mudn Nhan Bang GED Hodc GED Pwoc Toa
Chi Pinh Thi Sao?

C6 mot sé chwong trinh gido duc tai Houston, khu viwrc Quan Harris. Néu quy vi gdp kho6 khan vé ky
ning doc va viét, CSO cla quy vi c6 thé gidi thiéu quy vi dén mot 1ép doc viét co ban danh cho
nguoi 1on. Néu quy vi mudn hoc cach néi tiéng Anh tét hon, CSO cia quy vi cé thé gidi thiéu quy
vi dén 16p Tiéng Anh nhw Ngon Ngtt Thir Hai (ESL). Néu quy vi khong c6 bang tét nghiép trung
hoc hodc Bang Phd Thong Twong Puong (GED), CSO cta quy vi cling c¢6 thé gidi thiéu quy vi dén
cac 16p 6n thi GED va thi. Hay hoi CSO ctia quy vi vé cac tai nguyén nay.

T6i C6 Thé Lam Gi Néu T6i Khong Cé Viéc Lam Hoac Mat Viéc?
CSO ctia quy vi ciing sé c6 thé gi¢i thiéu quy vi dén cac nguon tai nguyén gidp quy vi tim viéc.
Hay héi CSO ctia quy vi dé biét cac tai nguyén vé viéc lam cé thé gitp ich cho quy vi.

T6i C6 Can Mang Theo Bit Ky Thir Gi Pén Budi Lam Viéc Tai Van Phong Hay Khong?
Mang theo tién déng 1é phi néu dén han, mang theo bat ky gidy t& nao CSO ctia quy vi yéu cau
dén moi budi 1am viéc tai van phong. Ngoai ra, hdy luén mang theo Gidy Phép Lai Xe Texas hoic
thé Cin Cwéc Texas va thé ID Pham Nhan cta quy vi mdi khi gdp CSO ctia quy vi.




T6i C6 Thé Ra Khéi Thanh Phé Hay Khong?
Quy vi chi c6 thé roi khéi Quin Harris néu cé su cho phép cia CSO ctia quy vi hodc ciia toa. Hay
thdo luin vé nhu cau di lai véi CSO caa quy vi d€ xin phép.

T6i C6 Thé Chuyén Nha Hay Khong?

Trong Qudn Harris:

Tat ca than chd phai thong bao cho CSO biét néu cé thay déi dia chi trwdc ngay lam viéc tai van
phong tiép theo.

Bén ngoai Qudn Harris:

TAat ca thin chu phai xin phép toa thong qua CSO trwédc khi chuyén dén mot thanh pho khéc tai
Texas bén ngoai Quin Harris. Cling phai c¢6 sw cho phép cta toa trwéc khi chuyén dén mot tiéu
bang khéc. Quy vi cling phai hiu rang quy vi phai dwoc co quan thAm quyén noi quy vi sap
chuyén dén cho phép trwéc khi dwoc phép chuyén dén d6. Do c6 nhirng yéu cau nay, hidy nhé
rang viéc chuyén sy gidm sat cong dong sang mot khu vuwec thAm quyén khac c6 thé 1a mot quy
trinh tén thoi gian.

Néu Toi Pa Pwoc Bac Si Ké Toa Thudc Thi Sao?

Moi khi quy vi bdo cdo d€ gdp CSO, quy vi phai cung cip danh sach cip nhat gom bat ky va tit ca
cac thudc quy vi dang st dung. Piéu nay bao gom cac thudc do bac si ké cling nhw cac thudc
mua ty do. Néu cé yéu ciu ctia CSO ctia quy vi, quy vi phadi mang theo thudc vién/vién nén/vién
nhong, v.v. thwc t€ khi bdo cdo. Cac thudc d6 phai nam trong lo dwng va/hodc bao bi ban dau.

Néu Toa Yéu Ciu Giam Sat Pién T (ELM) Thi Sao?

Thiét Bi Giam Sat Pién T la vong deo chan gitp phat hién vi tri cia quy vi. Néu c6 1énh toa, quy
vi phai deo thiét bi d6 trong thoi gian ma thdm phan yéu ciu. Trong khi deo thiét bi ELM, quy vi
sé chi dwoc phép ra khoi nha khi cé sw cho phép ctia CSO ciia quy vi va/hodc toa. CSO cua quy vi
sé& ho trg quy vi trong qua trinh don vi hodc cong ty ELM 13p vong deo.

T6i Phai Lam Gi Néu C6 Lénh Tién Hanh Xét Nghiém ADN?

C6 hai loai mau xét nghiém ADN; mAu nuéc bot va mau. Néu quy vi nhan dwoc 1énh ndp mau
xét nghiém ADN, CSO ctia quy vi sé gi&i thiéu quy vi dén noi tién hanh xét nghiém nay. Néu quy
vi dang chiu sy giam sat cong dong vi tdi tinh duc, c6 thé c6 mot s6 khoan phi khi tién hanh xét
nghiém nay.

T6i C6 Thé Pwoc X6a An Tich hoiac Niém Phong H6 So' Hinh Sw Hay Khéng?
Dé biét thong tin vé xda an tich, hdy tham khdo Chwong 55 ctia B6 Luit Té Tung Hinh Sw Texas

va diéu luat vé cim tiét 16 thong tin, hdy tham khao Piéu 411 ctia B6 Luit Chinh Quyén Texas.
Chung t6i dé nghi thém la quy vi nén trao ddi véi luat sw dé xem xét vu an cuia quy vi va cac quy
dinh hién hanh dé xac dinh diéu kién dwoc x6a an tich.

T6i C6 Thé S& Hivu Suing Hay Khong?

Theo quy dinh & Khoan 18, B6 Luit Hoa Ky, muc 922(n), viéc bat ky ai c6 cao trang hoic bi
budc tdi toéi vi mot tdi ac cé thé bi phat tu trong thdi han trén moét nim ma van chuyén,
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chuyén ché, hoac ti€p nhan sing hoic dan la phi phap. Mot nguoi duwgc Hoan Xét Xwr dwoc
xem la c6 cdo trang vi mdt hanh vi pham téi trong thoi gian chiu sy gidm sat cdng dong. C6 cac
diéu luat cua Tiéu Bang va Lién Bang vé van chuyén, chuyén ché hodc ti€ép nhén stng.

Bo Luat Hinh Sy Texas (Quy Ché Tiéu Bang)

Theo quy dinh ctia Muc 46.04, B6 Luat Hinh Sy Texas, viéc mdt ngwoi da bi tuyén pham mot
trong t6i ma tang trit sung trong thoi gian ndm nam sau khi hét thoi han gidm sat 1a phi phap
va, sau thoi gian d6, cAm nhirng ngwdi pham trong tdi tang triv sung tai bat Ky noi nao
ngoai noi cw tru cia ho. Ngoai ra, viéc mot ngudi bi tuyén pham mét téi nhe Hanh Hung Hang
A nh¢ mot thanh vién trong gia dinh hodc ho gia dinh clia ngwoi dé tang triv sting trong thoi
gian nam nam sau khi dwoc phdong thich hoac hét thoi han giam sat cong dong la phi
phap.

Né&u c6 thém thac mic hodc quan ngai vé viéc st hitru hoic tang trit sing, hiy trao d6i véi Nhan
Vién Giam Sat Cong Pong cia quy vi.




Cac Co S& cua Harris County CSCD

Quan ly
1201 Franklin Street, Houston, Texas 77002
S6 dién thoai 713-755-2700

Khu Vwc Mién Bic
9111 Eastex Freeway, Houston, Texas 77093
S6 dién thoai 713-696-8700

Khu Vwc Mién Tay
10585 West Office Drive, Houston, Texas 77042
S6 dién thoai 713-953-8200

Houston Food Bank
535 Franklin Street, Houston, Texas 77029
S6 dién thoai 713-676-1465

Christian Outreach
4333 West Little York, Houston, Texas 77091
S6 dién thoai 713-683-0843

Residential Facilities

Women Helping Ourselves- Atascosita (WHO-A)

2312 Atascosita Rd. Humble, Texas 77396
S6 dién thoai 281-459-8070

Co' S& & Trung Tam Thanh Pho
49 San Jacinto Street, Houston, Texas 77002
S6 dién thoai 713-755-2700

Khu Vwc Mién Nam
3330 0ld Spanish Trail, Houston, Texas 77021
S6 dién thoai 713-440-4700

Khu Vwc Mién Dong
1000 Lee Drive, Baytown, Texas 77520
S6 dién thoai 281-425-6100

Women Helping Ourselves- Santa Maria Hostel (WHO-SMH)

2005 Jacquelyn, Houston, Texas 77055
S6 dién thoai 713-263-0513

Substance Abuse Treatment Facility- Atascosita (SATF)

2310 Atascosita Rd. Humble, Texas 77396
S6 dién thoai 281-459-8000

Substance Abuse Treatment Facility- Atascosita (SATF)

600 San Jacinto Houston, TX 77002
S6 dién thoai 713-368-2800

Young Men About Change (YMAC)

2310 Atascosita Rd. Humble, Texas 77396
S6 dién thoai 281-459-8000




LOTI KHUYEN KHI LAN PAU GAP €SO

CO QUAN GIAM SAT & KY LUAT cuAQuYvi
CONG PONG QUAN HARRIS
(HCCSCD)
Miu Bdo Cdo Ban Piu

O Hén som it nhét 15 phdt trude gidy
hen

O 6 ké hoach gédp CSO cda quy vi

trong it nhét 1 gicr
O Haéy nhd, khéng dua tré vi thanh
nién hodc tré em dén budi hen
O Quan do phi hop

Cugc hen dau tién ciia toi dugc 1én lich dién ra vao ngay: A O Mang theo méu don dé dién nay

O Mang theo thé ID Pham Nhén cua

Tén quy vi
O Mang Theo Gidy T& Chitng Minh
Viéc Lam
O Toa Thuéc va Thubc

Pia diém bdo cdo ciia toi la:

CSO cua toi la:

bia chi: Puong Can HO #
L1 Chon néu day ta dia chi méi
Thanh Phé/Tiéu Bang Ma Zip

bién thoai: ( ) |:| DPién thoai cua toi |:|Dién Thoai cia ChaMe (Céc) $6 dién thoai khac
Ddnh diu chon mét 6 6 diy

Email: SPN: Vu kién:

Quy vi dang séng voi ai?

Tén Quan H¢ (Nguoi Than, Vo/! Ch@)ng, Ban B¢, v.v.) Chu hang
SO bia chi
Chon néu day la cong viéc méi

Nghé nghiép: S6 Pién Thoai ciia Nhan Vién (

Quy vi lam cdng viéc nay dugc bao lau? Thu nhap hang thang $ Tén cua Nguoi Giam Sat
PHAI PINH KEM GIAY TO CHUNG MINH TAT CA THU NHAP VAO MAU PON NA
Quy vi lam viéc vao nhimg ngdy nao trong tudn? Vui l1ong khoanh tron: Thir Hai, ThirBa, ThirTw, ThirNam, ThirSau, ThirBay, Chu Nhat

Quy vi lam viéc vao nhiing gi® nao? Tir sang/chiéw/téi dén sang/chidu/tdi
KHOANH TRON CAU TRA LOI THICH HQP (Néu tra 101 c6 di véi bit ky cau hoi nao, hiy giai thich & mit sau cia mau don nay).
Quy vi co tirng bi bt tir khi ¢6 bao cao 1an cudi hay khong? Cé Khong
Quy vi c6 vi pham bét ky diéu kién quan ché nao tir khi c6 béo céo 1an cudi hay khong? Cé Khéng
Quy vi c6 s& hitu hay 1ai xe hay khong? Coé Khong

KiéwMau: Nam Mau Bién Sé Xe

Quy i ¢6 tién chu cAp nudi con/phtic loi/tem phiéu thyre phdm hodc bt ky ngudn thu nhap nao khac hay khong? Cé Khéng
Néu ¢6, cho biét s6 tién:

Quy vi hién nay c6 tham gia bt ky chirong trinh nao (diéu tri nghién nrou, phuc vu cong ddng, v.v.) hay khong? Cé Khéng
Quy vi c6 bt ky vén dé ndo ma quy vi muén thao luan v6i Nhan Vién Quan Ché hay khéng? Co Khong

Téi x4c nhan ring thong tin bén trén 1 6 thyre va chinh x4c. T6i xac nhan thém ring t6i hidu t6i phai bao céo truec tiép vao:

x ky tit & day sau budi 1am viéc tai viin phong

Chit Ky Than Chu Nhan Vién Quan Ché




